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PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE UN CENTRO
DE SERVICIOS ADMINISTRADOS DE TECNOLOGIA DE INFORMACION Y
COMUNICACIONES PARA LA SECRETARIA DE ENERGIA DE ACUERDO A LOS
NIVELES DE SERVICIO ESTABLECIDOS.

LA PRESENTE LICITACION ES MIXTA, POR LO QUE LOS LICITANTES A SU
ELECCION, PODRAN PARTICIPAR EN FORMA PRESENCIAL O ELECTRONICA
EN LA(S) JUNTAS DE ACLARACIONES, ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA
DE PROPOSICIONES Y ACTO DE FALLO.

La Secretaria de Energia, en adelante SENER realizara la contratacion (plurianual) con
personas fisicas y/o morales para la contratacion de los Servicios Integrales de un
Centro de Servicios Administrados de Tecnologia de informacion y Comunicaciones
para la Secretaria de Energia de acuerdo a los niveles de servicio establecidos, en
cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, asi como por los articulos 25, 26 fraccion |, 27, 28 fraccion
I, 29, 47 y demas disposiciones aplicables que establece la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), en adelante la Ley y demas
relativos y aplicables del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (RLAASSP), en adelante el Reglamento y las leyes y
ordenamientos relativos y aplicables vigentes. Celebran la LICITACION PUBLICA
NACIONAL PLURIANUAL ABIERTA N°00018001-002-11, bajo las siguientes:

BASES DE CONVOCATORIA
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PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE UN CENTRO DE

SERVICIOS ADMINISTRADOS DE TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACIONES

PARA LA SECRETARIA DE ENERGIA DE ACUERDO A LOS NIVELES DE SERVICIO
ESTABLECIDOS

BASES DE CONVOCATORIA

INFORMACION ESPECIFICA

Los licitantes al presentar formalmente a la convocante sus proposiciones técnicas y
econdmicas en el presente procedimiento de contratacién, aceptan sin reserva de ningun tipo,
todos y cada uno de los términos y condiciones previstos en la presente convocatoria y sus
anexos, por lo que los licitantes se obligan a respetarlas y cumplirlas al pie de la letra en caso

de

resultar ganadores, con toda su fuerza legal y para todos los efectos legales y

administrativos, de conformidad con los articulos 2243, 2244, 2245 y demas relativos y
aplicables del Cddigo Civil Federal.

a)

b)

c)

d)

DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA LICITACION PUBLICA.

La SENER, a través de la Direccion General de Recursos Humanos, Innovacion y Servicios
convoca a la presente Licitacion con domicilio en Vito Alessio Robles, numero 174, cuarto
piso, Colonia Florida, C.P. 01030, Delegacién Alvaro Obregon, en México, Distrito Federal,
con No. telefénico 5000-6000, Ext. 1313.

La presente LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL ABIERTA sera mixta, por lo
gue los licitantes a eleccion, podran participar en forma presencial o electronica en la(s)
juntas de aclaraciones, acto de presentacién y apertura de proposiciones y acto de fallo.

El nimero de identificacion para Licitacion Puablica Nacional Plurianual Abierta es el
00018001-002-11 para la contratacion de los Servicios Integrales de un Centro de Servicios
Administrados de Tecnologia de informacion y Comunicaciones para la Secretaria de
Energia de acuerdo a los niveles de servicio establecidos.

El Servicio derivado de la presente Licitacion corresponde a la contratacion de los Servicios
Integrales de un Centro de Atencidn Tecnoldgica para la Secretaria de Energia de acuerdo
a los niveles de servicio establecidos, durante los ejercicios 2011, 2012, 2013 y 2014 de
conformidad con los Articulos 24 y 25 de la LAASSP, asi como lo previsto en la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH).
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El importe Minimo y Méaximo a ejercer para la contratacion de los servicios se muestra a

continuacion:

PRESUPUESTO
Con IVA incluido

PARTIDA | EJERCICIO MAXIMO $ MINIMO $

2011 $5,718,818.35 $2,287,527.34
PARTIDA 1 2012 $11,804,780.00 $4,721,912.00
2013 $11,804,780.00 $4,721,912.00
2014 $6,886,121.69 $2,754,448.68
TOTAL $36,214,500.04 $14,485,800.02
2011 $1,252,500.00 $501,000.00
PARTIDA 2 2012 $3,006,000.00 $1,202,400.00
2013 $3,006,000.00 $1,202,400.00
2014 $1,753,500.00 $701,400.00
TOTAL $9,018,000.00 $3,607,200.00
2011 $750,000.00 $300,000.00
PARTIDA 3 2012 $1,800,000.00 $720,000.00
2013 $1,800,000.00 $720,000.00
2014 $1,050,000.00 $420,000.00
TOTAL $5,400,000.00 $2,160,000.00
$50,6 00.04 $20 000.0

e) Las proposiciones y todo lo relacionado con las mismas, deberan presentarse en idioma
espafiol, cotizar precios netos y fijos, en moneda nacional y con un maximo de dos
decimales, e incluir en sus precios unitarios el descuento que, en su caso, ofrezcan a la
SENER y entregarse sin tachaduras ni enmendaduras.

f) Para el presente procedimiento de contratacién se cuenta con autorizacion de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, mediante el oficio NUumero 312.A.-001394 de fecha 15 de

abril de 2011.

El procedimiento para la contratacion pl ur i anual

abi

erta

AnPar a

Servicios Integrales de un Centro de Servicios Administrados de Tecnologia de informacion
y Comunicaciones para la Secretaria de Energia de acuerdo a los niveles de servicio
est abl eseredaliza entatencion a la solicitud de la Directora General de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones, mediante oficio nimero 413.129/11, y de acuerdo a las
especificaciones contenidas en el ANEXO 1 asi como las caracteristicas y especificaciones
gue se encuentran detalladas en el cuerpo de la presente convocatoria.

La Convocante hace del conocimiento de los licitantes que la formalizaciéon del contrato
derivado del presente proceso licitatorio esta sujeto a la disponibilidad presupuestaria de los
ejercicios fiscales 2011, 2012, 2013 y 2014 por lo que sus efectos estardn condicionados a
la existencia de los recursos presupuestarios respectivos, sin que la no realizacién de la
referida condicién suspensiva origine responsabilidad alguna para las partes.
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El presente procedimiento de contratacion No es financiado con fondos provenientes de
créditos externos

OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION PUBLICA.

El objeto de | a Presente Licitaci-n es AP
Centro de Servicios Administrados de Tecnologia de informacién y Comunicaciones para la
Secretar?a de Energ2?a de acuer do ainditadosen al
ANEXO 1 ADESCRI PCIEN DE LOS SERVI CI OSo.

La presente Licitacion se adjudicara por Partida.

Para esta licitaciéon No habra un precio maximo de referencia, a partir del cual los licitantes
ofrezcan porcentajes de descuento.

La descripciébn completa que permita identificar indubitablemente, las normas oficiales
mexicanas, las normas mexicanas, las normas internacionales, o, en su caso, las normas
de referencia o especificaciones, cuyo cumplimiento se exija a los licitantes conforme a la
Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion y los articulos 31 y 32 del Reglamento, con
las que deberan demostrar que los bienes o servicios o0 los procesos de fabricacion
cumplen los estandares de calidad o unidades de medida requeridas.

Para esta licitacion se prevé realizar pruebas Técnicas de Operacién del Servicio, y se
llevardn a cabo conforme al sorteo que se realice en el acto de apertura de propuestas
técnicas. La pruebas se detalla en el Anexo 2D.

De conformidad con el Articulo 47 Fraccion | de la LAASSP, en la presente Licitacion se
realizara un contrato abierto, conforme a las caracteristicas técnicas, alcances, calendario
de operacién, ubicacién y cantidad descritos en el ANEXO 1A DESCRI PCIl &N
SE RV I CIld®©esta convocatoria, de acuerdo a los niveles de servicio establecidos en el

mismo anexo.

La modalidad para la presente contratacién sera Licitaciébn Publica Nacional Plurianual
Abierta.

Los servicios materia de esta licitacion se adjudicaran por partida al licitante que habiendo
cumplido con todos los requisitos técnicos, administrativos y legales haya presentado la
propuesta econdmica solvente mas baja.

Modelo de contrato se establece en el ANEXO 18.

FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE LICITACION
PUBLICA.

En la presente licitacion, Sl se tiene contemplada una reduccion de plazos en términos del
articulo 32 de la Ley y 43 del Reglamento.

Calendario de eventos

ar a

v el

DE

| a

es

LO
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De conformidad con el penultimo parrafo del articulo 26 de la Ley y quinto péarrafo del articulo 45
del Reglamento, a los actos del procedimiento de Licitacién Publica podra asistir cualquier
persona en calidad de observador, bajo la condicion de registrar su asistencia y abstenerse de
intervenir en cualquier forma en los mismos.

EVENTO LUGAR FECHA
Visita a las Edificio sede ubicado en Insurgentes | 25 ge april de 2011
instalaciones de la Sur 890, Mezzannine, Col. Del Valle, A las 9:00 Hrs.
SENER Del. Benito Juarez, México D.F.
Vito Alessio Robles, nimero 174 _
Junta de aclaraciones planta baja, CO|0ni§. Florida, C.P. 27 de abrll de 2011a
a |a Convocatoria 01030, Delega(ﬂdn AlvaI‘O Obl’egén, |aS 10:00 Hrs.
en México, Distrito Federal
CECAL 29 de abril de 2011

Entrega de Prototipos

Vito Alessio Robles, nimero 174

Acto de presentacion y planta baja, Colonia Florida, C.P. 3 de mayo de 2011
apertura de 01030, Delegacién Alvaro Obregén, A las 10:00 Hrs.
proposiciones en México, Distrito Federal
Visitas a las
Instalaciones de los Domicilio del Licitante participante Semana del 4 al 11
Licitantes
Pruebas CECAL Semana del 4 al 11
17 de mayo de 2011
Fallo _ . ] alas 17:00 Hrs.
Vito Alessio Robles, nimero 174 _
planta baja, Colonia Florida, C.p. | Dentro de los 15 dias
. 01030, Delegacion Alvaro Obregon, naturale_s_pos_t,enores
Firma del Contrato en México, Distrito Federal a la notificacién del
fallo

VISITA A LAS INSTALACIONES DE LA SENER.
Los licitantes podran asistir de manera opcional a una visita a las instalaciones donde se
prestaran los servicios, por lo que la inasistencia a esta visita no serd motivo de descalificacion.
La visita se llevar4d a cabo con 2 (dos) dias habiles previos a la junta de aclaracion de
convocatoria. La fecha para la visita a las instalaciones de la SENER sera Unicamente el dia 25
del abril del 2011. Conforme al siguiente itinerario:

Hora Lugar Actividad

8:3071 9:00 Edificio sede ubicado en Insurgentes Sur 890, | Registro de
Mezzannine, Col. Del Valle, Del. Benito | participantes.
Juarez, México, Distrito Federal

9:007 11:00 Edificio sede ubicado en Insurgentes Sur 890, | Inicio de Recorrido por
Mezzannine, Col. Del Valle, Del. Benito | Edificio SEDE
Juarez, México, Distrito Federal

11:007 11:30 | CECAL. Rio Becerra S/N Colonia Npoles, | Traslado
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Hora Lugar Actividad

C.P. 03810, Del. Benito Juarez, en México
Distrito Federal

11:307 12:30 | CECAL. Rio Becerra S/N Colonia Napoles, | Inicio de Recorrido por
C.P. 03810, Del. Benito Juarez, en México | CECAL
Distrito Federal

12:307 13:15 | Oficinas de Vito Alessio Robles, niumero 174 | Traslado
planta baja, Colonia Florida, C.P. 01030,
Delegacion Alvaro Obregon, en México,
Distrito Federal

13:157 14:00 | Oficinas de Vito Alessio Robles, nimero 174 | Inicio de Recorrido por
planta baja, Colonia Florida, C.P. 01030, | Oficinas de Vito Alessio
Delegacion Alvaro Obregon, en Meéxico, | Robles

Distrito Federal

17:007 17:30 | Almacén General de SENER. Calle Tallo No. | Inicio de Recorrido por
18, Colonia ElI reloj, C.P. 02900, Del. | Almacén General de
Coyoacéan, México D.F. SENER

17:307 18:00 | Almacén General de SENER. Calle Tallo No. | Firma de Acta de visita a
18, Colonia El reloj, C.P. 02900, Del. | las instalaciones
Coyoacéan, México D.F.

En la visita solo se permitira la participacion de maximos 2 (dos) personas por licitante. La no
visita implica la aceptacion tacita de que el licitante conoce las instalaciones donde la SENER
requiere de la prestacion de los servicios. No sera permitido tomar ningun tipo de fotografias,
videograbaciones, audio grabaciones, ni el uso de ningln dispositivo que vulnere la seguridad y
confidencialidad de la informacion de las instalaciones visitadas.

A la conclusion del presente evento se elaborara el acta de visita a las instalaciones de la
SENER, donde se manifiesten las actividades realizadas y adjunte la lista de asistencia, por lo
gue al menos uno de los representes del licitante que hayan acudido a la visita se compromete
a firmarla de conocimiento.

En la junta de aclaraciones a las bases, se entregara a los asistentes copia de dicha acta, por lo
que, esta formara parte de la convocatoria de la presente licitacion.

JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA.

Con fundamento en el articulo 33, ultimo parrafo de la Ley y 45 de su Reglamento, y con el
objeto de aclarar las dudas que puedan motivarse con la lectura del contenido de esta
convocatoria, se llevara a cabo la junta de aclaraciones de ésta el dia 27 de abril de 2011, a las
10:00 horas, en Vito Alessio Robles, nimero 174 planta baja, Colonia Florida, C.P. 01030,
Delegacion Alvaro Obregoén, en México, Distrito Federal, la asistencia a esta junta sera optativa
y el no asistir, no sera motivo de descalificacion; se conmina a no utilizar teléfonos celulares,
aparatos de radiolocalizacién o similares, durante el desarrollo del evento. Para una mejor
conduccion de los eventos, a lo maximo se permitira la presencia de dos representantes por
cada empresa participante en la sala, s6lo uno de ellos tendr4 derecho de voz, el deméas
personal que por asi requerirlo los acomparie deberd permanecer en el area que se le indique y
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en caso de ser necesaria su presencia debera intercambiarse con la persona que no tiene
derecho de voz.

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la presente
convocatoria, deberan presentar junto con éstas un escrito, en el que expresen su interés en
participar en la licitacion por si o en representacion de un tercero manifestando en todos los
casos los datos generales del interesado y en su caso, del representante y dicho escrito debera
contener la informacién que se detalla en el articulo 48 fraccion cinco del Reglamento; las
aclaraciones y el escrito deberan ser entregados a mas tardar veinticuatro horas antes de la
fecha y hora en que se vaya a realizar la junta de aclaraciones, de conformidad con el articulo
33 bis de la Ley, el licitante podra presentar las dudas que sean especificas en el contenido de
la presente convocatoria a través de los siguientes medios a su eleccién.

x En la Subdireccion de Licitaciones y Contratos, sita en Vito Alessio Robles,
namero 174, segundo piso, Colonia Florida, C.P. 01030, Delegacién Alvaro
Obreg6n, en México, Distrito Federal, en un horario de 09:00 a 18:00 horas, o

bien, a través de CompraNet, direccion electrénica
http://www.compranet.gob.mx/, dentro del plazo establecido en el articulo 33
bis de la Ley.

* Medios 6pticos, magnéticos o por escrito utilizando el archivo de Excel con el
formato del ANEXO 15, mismo que debera ser entregado, en la Subdireccion
de Licitaciones y Contratos, sita en Vito Alessio Robles, nimero 174, segundo
piso, Colonia Florida, C.P. 01030, Delegacién Alvaro Obregén, en México,
Distrito Federal, en un horario de 09:00 a 15:00 horas, las dudas que sean
especificas al contenido de esta convocatoria.

x Los licitantes que opten por presentar sus ofertas por medios remotos de
comunicacion electronica, podran enviar sus preguntas en el archivo de Excel
del formato del ANEXO 15 y el escrito antes sefialado, por medio del
programa informatico de Compranet, a la direccién electronica
http://www.compranet.gob.mx/, dentro del plazo establecido.

x En cualquiera de los casos sefialados debera acompafar a la solicitud de
aclaracion correspondiente una versién electrénica de la misma que permita a
la convocante su clasificacion e integracion por temas para facilitar su
respuesta en la junta de aclaraciones de que se trate. La version electrénica
preferentemente serd en CD, o cuando la version electronica esté contenida
en un medio fisico como memoria de almacenamiento USB, éste le sera
devuelto al licitante en la junta de aclaraciones respectiva.

La SENER, en la junta de aclaraciones dara respuesta a todas las preguntas que se hayan
recibido previamente. No se darad respuesta a las preguntas que no se hayan formulado y
recibido a mas tardar veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que se realice la junta
de aclaraciones; los licitantes se abstendran de cuestionar aspectos distintos al objeto de la
junta y de la licitacion.

Al término de la Junta de aclaraciones, se levantara el acta correspondiente, misma que sera
entregada a cada uno de los licitantes; la inasistencia de los licitantes a la junta de aclaraciones,
sera de su estricta responsabilidad; sin embargo, podran acudir con la debida oportunidad a la
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Subdireccion de Licitaciones y Contratos, sita en Vito Alessio Robles, numero 174 segundo
piso, Colonia Florida, C.P. 01030, Delegaciéon Alvaro Obregén, en México, Distrito Federal, en
un horario de 09:00 a 15:00 horas, para que les sea entregada copia del acta respectiva,
asimismo se pondrd un aviso al respecto en dicha area por un término no menor de 5 (cinco)
dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su
contenido y obtener copia de la misma.

Todos los acuerdos que se efectlen en la junta de aclaraciones, asi como el acta de este
evento, formaran parte integrante de la convocatoria.

En los actos del proceso de licitacion, podran asistir con el caracter de observadores las
personas que no hayan presentado el escrito, con las condiciones de registrar su asistencia y
no emitir comentarios u opiniones durante el desarrollo del evento.

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

De conformidad con el articulo 35 fracciones I, Il y lll de la Ley, el acto de presentacién y
apertura de proposiciones se llevara a cabo a las 11:00 horas del dia 3 de mayo de 2011 a las
10:00 Hrs. en las instalaciones de la convocante, sita en Vito Alessio Robles, nimero 174 planta
baja, Colonia Florida, C.P. 01030, Delegacion Alvaro Obregén, en México, Distrito Federal,
después del inicio del acto en la horay fecha sefialada, no se aceptaran proposiciones.

Conforme al articulo 47 del Reglamento, a partir de la hora sefialada para el inicio del acto de
presentaciéon y apertura de proposiciones no se permitira el acceso a ningun licitante ni
observador, y los asistentes a dicho evento deberan registrar su asistencia en la lista que para
tal efecto se les proporcione. Se conmina a no utilizar teléfonos celulares, aparatos de
radiolocalizacién o similares, durante el desarrollo del evento. Para una mejor conduccion de los
eventos, sélo se permitird la presencia de 2 (dos) representantes por cada licitante.

Para el caso de los licitantes que opten por presentar sus proposiciones por medios remotos de
comunicacion electrénica, deberan enviar su propuesta y documentacion distinta a ésta a mas
tardar con una hora de anticipacién al inicio del acto de presentacion y apertura de
proposiciones.

Una vez recibidas las proposiciones en sobre cerrado, se procedera a la apertura y se realizara
la revisién cuantitativa de la documentacion administrativa y técnica de las propuestas que se
hayan presentado por medios remotos de comunicacién electronica y posteriormente las que se
hubieren recibido por escrito, haciéndose constar la documentacion presentada, asi como las
propuestas que se hayan presentado por medios remotos de comunicacion electrénica; sin que
ello implique la evaluacion de su contenido.

Se dara lectura al importe de las proposiciones. De entre los licitantes que hayan asistido, éstos
elegirdn a uno, que en forma conjunta con uno de los servidores publicos presentes, rubricaran
las propuestas.

Se levantara acta que servira de constancia de la celebracién del acto de presentacion y
apertura de las proposiciones, en la que se hardn constar el importe de cada una de ellas; se
sefialara lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de la licitacion, fecha que debera
quedar comprendida dentro de los veinte dias naturales siguientes a la establecida para este
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acto y podra diferirse, siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de veinte dias naturales
contados a partir del plazo establecido originalmente.

El acta serd firmada por los asistentes y se les entregara copia de la misma a los presentes y se
pondra a la disposicién de los demas interesados, la falta de firma de algun licitante no
invalidara su contenido y efectos, en dicha acta se asentaran las manifestaciones que, en su
caso, emitan los licitantes con relacion a dicho acto, poniéndose a partir de esa fecha a
disposiciéon de los que no hayan asistido en la Subdireccién de Licitaciones y Contratos de la
Direccion de Servicios y Recursos Materiales, sita en la Calle de Vito Alessio Robles, nimero
174, segundo piso, Colonia Florida, Delegacion Alvaro Obregén en México, Distrito Federal,
para efectos de su notificacion.

En el supuesto de que durante el acto de presentacion y apertura de proposiciones por causas
ajenas a la Secretaria de la Funcién Puablica (SFP) y la Convocante no sea posible abrir las
propuestas enviadas por medios remotos de comunicacion electrénica, el acto se reanudara a
partir de que desaparezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcién.

La Secretaria de la Funcién Puablica podra verificar en cualquier momento, que durante este
tiempo de interrupcion, no se haya suscitado alguna modificacion a las propuestas que obren en
poder de la Convocante.

VISITA A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES.

Se realizara una visita a las instalaciones de los licitantes participantes que hayan presentado
proposiciones para este procedimiento de contratacion. La fecha y hora de visita a las
instalaciones de cada uno de los licitantes, se dardn a conocer en el mismo acto de
presentacion y apertura de proposiciones, situacion que quedara establecida en el acta
correspondiente a este acto, ANEXO 13.

PRUEBAS

Se realizaran pruebas de desempefio e inspeccion fisica para verificar el cumplimiento con los
solicitado en la presente convocatoria a los equipo de computo de SECCION 1, 1.2 PARTIDA 1.
ASERVI CI O DE APROVI SI ONAMI ENTO DE EQUI PO
INFORMACI ¢ NOo ( SAEPPI ) .

La hora y dia de las pruebas sera sorteada durante el acto de la presentacion y apertura de
proposiciones.

El equipo para las pruebas correspondientes que se sefialan en el ANEXO 2D, debera ser
presentado en el CECAL, ubicado en Rio Becerra S/N, esq. Pensilvania, Col. Napoles, Del.
Benito Juarez, C.P. 03810, México, D.F., el 29 de abril, en un horario de 10:00 a 14:00 hrs y de
17:00 a 19:00 hrs. El equipo debera ir etiqguetado con el numero de la licitacion, tipo de equipo y
los datos del licitante. EI comprobante de la entrega de prototipo debe presentarse como parte
de la propuesta técnica.

A las pruebas podran asistir el representante Legal del Licitante y un técnico, las pruebas seran
realizadas en su totalidad por el licitante, el personal de la dependencia solo verificara el
cumplimiento o no del equipo en las pruebas, pero la responsabilidad del cumplimiento y
desempefiio del mismo es del personal del licitante.
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El no cumplirse con todos y cada uno los puntos requeridos en las pruebas es motivo de
descalificacién.

Las pruebas a realizarse a los equipos de muestra como se detallan en el Anexo 2D.

FALLO

De conformidad con el articulo 37 de la Ley, a las 17:00 Horas del dia 17 de mayo de 2011,
preferentemente en junta publica se dara a conocer el fallo de la licitacién, a la que libremente
podran asistir los licitantes que hubieren participado en el acto de presentacion y apertura de
proposiciones, levantandose el acta respectiva que firmaran los asistentes, a quienes se
entregaré copia del acta de fallo. La falta de firma de algun licitante no invalidara su contenido y
efectos, poniéndose a partir de esa fecha a disposicién de los que no hayan asistido, para
efectos de su notificacion, fijandose copia del acta de fallo en la Subdireccién de Licitaciones y
Contratos, sita en Vito Alessio Robles, nimero 174 segundo piso, Colonia Florida, C.P. 01030,
Delegacion Alvaro Obregon, en México, Distrito Federal, por un término no menor de 5 (cinco)
dias habiles a partir de la fecha del acto de fallo; siendo de la exclusiva responsabilidad de los
licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma.

Asimismo, el contenido del fallo se difundir4 a través de CompraNet el mismo dia en que se
emita. A los licitantes que no hayan asistido a la junta publica, se les enviara por correo
electronico un aviso informandoles que el acta del fallo se encuentra a su disposicion en
CompraNet.

Contra la resolucion que contenga el fallo no procedera recurso alguno, pero los licitantes
podran inconformarse en términos de la normatividad aplicable.

C. Aspectos a los que se sujetara la recepcion de las proposiciones enviadas a través de
servicio postal o0 mensajeria No aplica.

d. Recibidas las proposiciones y la documentacién distinta de ésta en la fecha, hora y lugar
establecidos en el presente numeral, éstas no podran ser retiradas o dejarse sin efecto, por
lo que se consideraran vigentes dentro del presente procedimiento hasta su conclusion.

€. De conformidad con el articulo 34 parrafo tercero de la Ley y 44 del Reglamento, dos o0 mas
personas podran presentar conjuntamente proposiciones en la presente licitacion, sin
necesidad de constituir una sociedad o nueva sociedad en caso de personas morales;
siempre que para tales efectos, en su propuesta se establezca con precision, las
obligaciones de cada una de ellas, asi como la manera en que se exigira su cumplimiento.
Dicha propuesta debera ser firmada por el representante comdn que haya sido designado
por el grupo de personas participantes; para lo cual deberd cumplirse con los requisitos
siguientes:

X Cualquiera de los integrantes de la agrupacion, podra presentar el escrito mediante el
cual manifieste su interés en participar en la junta de aclaraciones y en el
procedimiento de contratacion;

X Las personas que integran la agrupacion deberan celebrar en los términos de la
legislacion aplicable el convenio de proposicion conjunta, en el que se estableceran
con precision los aspectos siguientes:

12
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X Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes,
sefalando, en su caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita
la existencia legal de las personas morales y, de haberlas, sus reformas y
modificaciones asi como el nombre de los socios que aparezcan en éstas;

X Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas,
sefialando, en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las
facultades de representacion;

x  Designacién de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para
atender todo lo relacionado con la proposicion y con el procedimiento de licitacién
publica;

x Descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada
persona integrante, asi como la manera en que se exigira el cumplimiento de las
obligaciones, y

x  Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con
los demdas integrantes, ya sea en forma solidaria 0 mancomunada, segun se
convenga, para efectos del procedimiento de contratacion y del contrato, en caso de
que se les adjudigue el mismo;

e En el acto de presentacion y apertura de proposiciones el representante
comun de la agrupacién deberéa sefialar que la proposicién se presenta en
forma conjunta. El convenio a que hace referencia se presentara con la
proposicion y, en caso de que a los licitantes que la hubieren presentado
se les adjudique el contrato, dicho convenio, formara parte integrante del
mMiSmo como uno de sus anexos;

e Para cumplir con los ingresos minimos, en su caso, requeridos por la
convocante, se podran sumar los correspondientes a cada una de las
personas integrantes de la agrupacion, y

e En el supuesto de que se adjudique el contrato a los licitantes que
presentaron una proposicién conjunta, el convenio indicado en la fraccién
Il del articulo 44 del Reglamento de la Ley y las facultades del apoderado
legal de la agrupacion que formalizar4 el contrato respectivo, deberan
constar en escritura publica, salvo que el contrato sea firmado por todas
las personas que integran la agrupacion gque formula la proposicién
conjunta o por sus representantes legales, quienes en lo individual,
deberan acreditar su respectiva personalidad, o por el apoderado legal de
la nueva sociedad que se constituya por las personas que integran la
agrupacion que formuld la proposicién conjunta, antes de la fecha fijada
para la firma del contrato, lo cual deber4 comunicarse mediante escrito a
la convocante por dichas personas o por su apoderado legal, al momento
de darse a conocer el fallo o a mas tardar en las veinticuatro horas
siguientes.

e Para este tipo de participacion los licitantes deberan anexar el convenio
original en el sobre que contenga la proposicion, debidamente celebrado
en términos de la legislacion aplicable.

e Ademas del convenio a que se refiere este punto, para dar cumplimiento a
esta convocatoria de licitacion, es indispensable, que la proposicion que
presenten los licitantes en forma conjunta incluya todos los requisitos
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legales, administrativos, técnicos y econémicos, como a continuacion se
solicita:

Los requisitos solicitados (legal-administrativos) en el numeral VI de
esta convocatoria.

La informacion técnica, debera cumplir con todos los requisitos
solicitados en el ANEXO 1 de esta convocatoria ya sea separada o
conjuntamente, a condicibn de que se indique puntualmente la
correlacion que guarda el cumplimiento de cada requisito solicitado
con las obligaciones de las personas agrupadas frente a la
Convocante, de tal manera que se cumpla en su totalidad con todos
los requisitos solicitados.

La informacion econémica, debe ser presentada por el representante
comun que hayan designado las personas agrupadas de acuerdo a
lo establecido en la convocatoria de esta licitacion.

x Para las proposiciones que se presenten en forma electronica debera ser escaneado
el convenio que contenga todas las firmas, siendo parte de la documentacion que se
anexe al sobre que contiene la propuesta.

Los licitantes solo podran presentar una proposicion por Licitacion Puablica.

El Licitante podra presentar a su eleccién, dentro o fuera del sobre cerrado, la
documentacion distinta a la que conforma las propuestas técnica o econémica.

De conformidad con el articulo 34, ultimo parrafo de la Ley, previo al acto de presentacion y
apertura de proposiciones, la convocante podra efectuar el registro de licitantes, mismo que
se llevara a cabo en Vito Alessio Robles, nimero 174 segundo piso, Colonia Florida, C.P.
01030, Delegacion Alvaro Obregén, en México, Distrito Federal, de 9:00 a 9:30 horas, del
dia 3 de mayo de 2011.

Lo anterior sera optativo para los licitantes, por lo que no se podra impedir el acceso a
guienes decidan presentar su documentacion y proposicion en la hora y fecha sefialada
para el acto de presentacion y apertura de proposiciones.

Para el caso de los licitantes que opten por presentar sus proposiciones por medios remotos
de comunicacion electrdnica, deberan enviar su propuesta y documentacion distinta a ésta a
mas tardar con una hora de anticipacién al inicio del acto de presentaciéon y apertura
de proposiciones.

El licitante podr& acreditar su existencia legal conforme lo indicado en el articulo 48 fraccion
V del Reglamento.

Para intervenir en el acto de presentacion y apertura de propuestas, bastard que los

licitantes presenten un escrito ANEXO 8 i ACREDI TACI CN DE PEBSeODNALI DA
gue su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades

suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, sin que resulte necesario

acreditar su personalidad juridica, mismo que contendrd los datos siguientes:
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x  Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi como, en
su caso, de su apoderado o representante. Tratandose de personas morales, ademas
se sefialard la descripcidén del objeto social de la empresa, identificando los datos de
las escrituras publicas y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que se
acredita la existencia legal de las personas morales asi como el hombre de los
socios, y

x  Del representante legal del licitante: datos de las escrituras publicas en las que le
fueron otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

De entre los licitantes que hayan asistido, éstos elegirdn a uno, que en forma conjunta con
el servidor publico designado por la Convocante, rubricaran las partes de las proposiciones
gue ésta determine.

Se dara a conocer el fallo de la licitacién, fecha que debera quedar comprendida dentro de
los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la establecida para este acto y podra diferirse,
siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de veinte dias naturales contados a partir del
plazo establecido originalmente.

Para la firma del contrato y de conformidad con lo establecido en el Articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico la fecha de la firma del
contrato sera previsto en el propio acto de fallo.

El licitante que resulte ganador o su representante legal, debera presentarse a entregar la
documentacion legal y administrativa abajo sefialada, dentro del término de 2 (dos) dias
hébiles contados a partir de la notificacion del fallo, con el propésito de que la SENER,
cuente con todos los elementos necesarios para estar en condiciones de elaborar el
contrato respectivo y llevar a cabo su revision y sancion por las areas juridicas
correspondientes y posterior a ello, proceder a la formalizacion en cualquier dia dentro del
plazo maximo establecido en el articulo 46 de la Ley, quedando bajo la responsabilidad
exclusiva del licitante adjudicado, la entrega de esta documentacion en el plazo sefialado,
una vez vencido el plazo sin que la SENER, cuente con dicha documentacion, no les sera
atribuible a éstas la falta de formalizacion del contrato respectivo.

El horario y ubicacion donde sera entregada la documentacion para la formalizacién del
contrato, seré:

De 9:00 a 15:00 y de 17:00 a 18:00 horas, en la Subdireccion de Licitaciones y Contratos,
sita en Vito, Alessio Robles, numero 174 segundo piso, Colonia Florida, C.P. 01030,
Delegacion Alvaro Obregén, en México, Distrito Federal.

La falta de cualquier documento o requisito legal de los mismos, ser4 motivo para tener
como no presentada en su totalidad la documentacion requerida.

Debera presentar original o copia certificada y copia simple de:
x  Acta Constitutiva y sus modificaciones certificadas o apostillada ante fedatario publico

debidamente inscrita en el Registro Publico, con la cual se acredite la existencia legal
de la empresa salvo que quien participe sea persona fisica.
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x Tratindose de personas fisicas deberan presentar acta de nacimiento
correspondiente 0, en su caso, carta de naturalizacion respectiva expedida por la
autoridad competente y la documentacion con la que demuestre tener su domicilio
legal en el territorio nacional.

x Poder General Notarial certificado ante fedatario publico en el cual se faculte
expresamente al representante legal para actos de Dominio o de Administracion, o
poder especial para suscribir pedidos, contratos o convenios, o bien para realizar
todos los trdmites derivados de procedimientos de licitacion o adjudicacién en el
Gobierno Federal o su equivalente, debidamente inscritos ante el Registro que
corresponda.

x ldentificacion oficial vigente de la persona fisica o del representante legal de la
empresa, la cual puede ser: pasaporte, cédula profesional, credencial de elector o
cartilla del servicio militar nacional.

x  Documento actualizado expedido por el SAT, (acuse de recepcion) en el que se emita
opinion sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales. Reglas 1.2.1.14 y 1.2.1.15
de la Segunda Resolucion de Modificaciones a la Resolucion Miscelanea Fiscal para
2010, publicada el 3 de diciembre de 2010 en el Diario Oficial de la Federacién,
mediante la cual se da cumplimiento del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacion, cuando el monto exceda los $ 300,000.00 (tres cientos mil pesos) sin
incluir 1.V.A., 0 en su caso, las actualizaciones que para tal efecto se emitan por la
autoridad fiscal, o la disposicién que la sustituya en el futuro.

Cédula del Registro Federal de Contribuyentes (persona fisica o moral).
En su caso actualizacion del domicilio fiscal.

Nota: Todos los documentos aqui solicitados deberan presentarse en original o copia
certificada en una sola exhibicién, estar vigentes, no presentar tachaduras ni
enmendaduras.

Para los licitantes que opten por presentar sus propuestas por medios remotos de
comunicacion electronica, deberan presentar a la firma del contrato, los originales de
documentos que integran su propuesta conforme a los numerales IV y VI, asi como los
solicitados en su caso, en el ANEXO 1 de esta convocatoria y aquellos que se llegaran a
solicitar en la junta de aclaracién de convocatoria.

En el caso de gue el licitante ganador o su representante legal no se presenten a firmar el
contrato dentro del plazo establecido para tal efecto por causas imputables al mismo, sera
sancionado conforme a lo establecido en el articulo 60 fraccién | de la Ley, sin menoscabo
de las sanciones previstas en el articulo 59 de la Ley, y la Convocante, podra adjudicarlo al
licitante que haya presentado la propuesta econdémica siguiente mas baja, siempre y cuando
la diferencia en precio no rebase el 10% (diez por ciento) con respecto a la ganadora en
primera instancia, de conformidad con el articulo 46 parrafo segundo de la Ley.

V. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR.

REQUISITOS DE PARTICIPACION.

1.- Sera requisito de los licitantes que deseen participar que al momento de presentar sus
proposiciones presenten por escrito su estratificacion de conformidad en el ANEXO 9, en
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caso de que los licitantes no se encuentren dentro de la estratificacion sefialada, deberan
mencionarlo.

2.- Unicamente podran participar personas de nacionalidad Mexicana de conformidad en el
articulo 28 fraccion | de la Ley.

3.- Todo lo indicado en el numeral VI.

4.- Se descalificara a los licitantes que incurran en alguna de las situaciones siguientes:

X

V.

Si no cumplen con todos los requisitos especificados en la convocatoria de esta
licitacion.

Si se comprueba que servidores publicos forman parte de la sociedad de la empresa
y/lo en caso de personas fisicas, si son servidores publicos o se encuentran
inhabilitados para ejercer un cargo.

Cuando los licitantes no presenten sus proposiciones incluyendo la totalidad de los
servicios que integran la o las partidas que coticen, de conformidad con lo indicado
en el ANEXO 1 de las presente convocatoria.

Cuando las propuestas no cumplan con las caracteristicas y especificaciones
técnicas solicitadas en el ANEXO 1.

Cuando no se presenten la totalidad de los escritos y documentos obligatorios
solicitados en el numeral VI de la presente convocatoria conforme a las
caracteristicas y garantias solicitadas.

En caso de que los servicios ofertados no cumplan con las caracteristicas y
especificaciones técnicas contenidas en el ANEXO 1.

En caso de comprobarse fehacientemente de que la documentacion presentada es
apocrifa y/o alterada.

Cualquier otra violacion a la Ley, el Reglamento y demas disposiciones relativas y
aplicables.

Si se comprueba que tienen acuerdo con otros licitantes para elevar el precio de los
servicios objeto de esta licitacion o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener
una ventaja sobre los demas licitantes, esto afectaria su solvencia y motivaria su
desechamiento.

CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS
PROPOSICIONES Y SE ADJUDICARA EL CONTRATO RESPECTIVO.

La evaluacion de las proposiciones la realizaran la SENER bajo el sistema binario en apego a lo
establecido en el articulo 36 de la Ley y, se determinara como ganadora aquella proposicion
gue garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas y que ofrezca
las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes establecidas en la Ley.

Las caracteristicas de los servicios solicitados en la presente convocatoria deberdn ser
entregados de manera completa para el cumplimiento del objetivo por el cual fue solicitado, por
lo cual no es posible establecer parametros o criterios que evallen un porcentaje de
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cumplimiento no siendo posible utilizar criterios de puntos y porcentajes asi como costo
beneficio, solamente un sistema binario estableciendo si cumple o no cumple con el servicio
solicitado.

El uso del Sistema Binario se establece con base en la experiencia adquirida de procedimientos
de contratacion anteriores, ya que no se incorporan caracteristicas de alta especialidad técnica
o de innovacion tecnoldgica.

Los criterios que se aplicaran para evaluar las proposiciones seran los siguientes:

a. Se verificar4 que se cumpla con los requisitos y especificaciones técnicas sefialadas
en la presente convocatoria.

La evaluacién econdémica se hard comparando entre si los precios ofertados por los licitantes.

La determinacién de quién es el licitante ganador, se llevara a cabo con base en el resultado del
dictamen técnico y de la tabla comparativa econdémica, elaborada para tal efecto, asi como de la
normatividad vigente aplicable.

La asignacién de los servicios se hara en favor de aquel licitante que habiendo cumplido con los
requisitos establecidos en esta convocatoria, presente la propuesta econdmica solvente mas
baja, misma que debera ser por la totalidad de los servicios solicitados en la referida
convocatoria.

Cuando los servicios contenidos en la proposicion del licitante, ademéas de cumplir con todos los
requerimientos técnicos establecidos en la presente convocatoria contengan caracteristicas
adicionales, se aceptaran dichos servicios sin embargo, sera declarado ganador s6lo en el caso
de que su proposicién econémica sea la solvente mas baja.

Para fines de evaluacién econémica, en caso de error aritmético, prevaleceran los precios
unitarios; en caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y con numero,
prevalecera la cantidad con letra, por lo que de presentarse errores en las cantidades o
volimenes solicitados, éstos podran corregirse.

En caso de discrepancia entre la propuesta técnica y econémica, por lo que se refiere a las
caracteristicas, especificaciones y cantidades de los servicios propuestos, prevalecera lo
asentado en la propuesta técnica.

VI. DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBERAN DE PRESENTAR LOS LICITANTES.

a) Para intervenir en el acto de presentacion y apertura de propuestas, bastara que los
licitantes presenten un escrito ANEXO 8 i ACREDI TACI ¢N DE PEBSeEONALI DA
gue su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades
suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, sin que resulte necesario
acreditar su personalidad juridica, mismo que contendré los datos siguientes:

Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi como, en su
caso, de su apoderado o representante. Tratandose de personas morales, ademas se
sefalard la descripcion del objeto social de la empresa, identificando los datos de las
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escrituras publicas y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que se acredita la
existencia legal de las personas morales asi como el hombre de los socios, y

Del representante legal del licitante: datos de las escrituras publicas en las que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que manifieste el licitante que es de
Nacionalidad Mexicana. Manifestacién de los licitantes respecto del origen nacional de los
servicios que oferten.

La copia de los documentos mediante los cuales el licitante acreditara el cumplimiento de
las normas, especificaciones o sistemas solicitados conforme a la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion.

La direccion de correo electréonico del licitante, en caso de contar con la misma.

Escrito en el que el licitante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra
tanto en los supuestos del articulo 50 y 60 penultimo parrafo de la Ley, asi como en los del
articulo 8 fraccion XX, de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los

Servidores Publicos, ANEXO 10 ASUPUESTOS DEL ARRARECELO.50

Escrito en que el licitante presente una declaracién de integridad, en la que manifieste
bajo protesta de decir verdad que por si mismo o a través de interpésita persona, se
abstendra de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la SENER, induzcan o
alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento u otros aspectos
gue otorguen condiciones ventajosas, con relacion a los demas licitantes participantes.

En el supuesto previsto en el segundo parrafo del articulo 14 de la Ley (procedimientos
internacionales), la manifestacién del licitante en la que se indique bajo protesta de decir
verdad, que es un persona fisica con discapacidad, o bien tratAindose de empresas que
cuenten con trabajadores con discapacidad en la proporcion que establece dicho precepto
legal, el aviso de alta de tales trabajadores al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del
Seguro Social y una constancia que acredite que dichos trabajadores son personas con
discapacidad en términos de lo previsto por la fraccion 1X del articulo 2 de la Ley General
de las Personas con Discapacidad. No aplica

Las MIPYMES podran participar con ese caracter presentando, copia del documento
expedido por autoridad competente que determine su estratificacion como micro, pequefia
0 mediana empresa, o bien, un escrito en el cual manifiesten bajo protesta de decir verdad,
qgue cuentan con ese caracter, conforme a lo publicado en el Diario Oficial de la Federacion
del 30 de junio de 2009, sefialando en él, el nimero de personal de su planta de
empleados. ANEXO 9.

Convenio de proposicion conjunta en el que se estableceran con precision los aspectos
descritos en el numeral Il inciso e de la convocatoria.

En su momento, el documento en el que conste el acuse de recepcion de solicitud de
opinién ante la autoridad fiscal competente, respecto del cumplimiento de sus obligaciones
fiscales del licitante a quien se adjudique el contrato.

Los licitantes entregaran junto con el sobre cerrado, copia simple por ambos lados de su
identificacion oficial vigente con fotografia, tratandose de personas fisicas y, en el caso de
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personas morales, de la persona que firme la proposicién, la cual puede ser: pasaporte,
cédula profesional, credencial de elector o cartilla del servicio militar nacional.

[) Escrito en el que el licitante manifieste, que conoce y acepta el contenido y alcance de la
convocatoria, de los anexos y de las condiciones establecidas en las mismas, asi como de
las modificaciones a tales documentos que, en su caso, se deriven de la junta(s) de
aclaraciones.

m) Curriculum de la empresa o persona fisica licitante, con el que acredite un afio de
experiencia en el ramo, incluyendo relacién de principales clientes con domicilio y teléfono,
asi como el nombre y teléfono de los responsables de los clientes que el licitante haya
tenido durante los ultimos 12 meses.

n) Por cada referencia presentada se incluird nombre de la persona a contactar y teléfono, asi
como la documentacion comprobatoria que permita determinar que cuentan con la
capacidad y experiencia de un afio (copia de contratos version publica conforme a la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental). En procura
de informacién adicional, la convocante se reserva el derecho de recurrir a otras referencias
gue no sean las aportadas, asi como corroborar la informacién establecida en la propuesta.

0) Escrito en el que el licitante manifieste, en papel membretado debidamente firmado que
cuenta con la capacidad e infraestructura técnica y de personal para cumplir con la entrega
de los servicios requeridos en esta convocatoria, conforme al ANEXO 1.

PROPUESTA (TECNICA Y ECONOMICA).
El sobre de la proposicidon debera contener lo que a continuacién se solicita preferentemente en
papel membretado.

p) El formato que aparece como ANEXO 11 A PROPUEST édebetafetiddar€eA o
preferentemente en papel membretado legible, sin tachaduras ni enmendaduras, donde
describirdA de manera detallada las especificaciones de los servicios que ofrece, en
concordancia con lo sefialado en el ANEXO 1 especificando detalladamente el
cumplimiento de todos y cada uno de los requisitos establecidos en el mismo.

gq) El formato que aparece como ANEXO 12 APROPUESTA . B&D@ANC MI CAO
entregarse preferentemente en papel membretado, legible, sin tachaduras ni
enmendaduras indicando el importe un